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îðãàíèçàöèè ïðîäàâöà:

Íàèìåíîâàíèå èçäåëèÿ (ìîäåëü):

Ñåðèéíûé íîìåð:

Îáÿçàííîñòè ïî äàííîé ãàðàíòèè èñïîëíÿþòñÿ íà òåððèòîðèè ÐÔ Àâòîðèçèðîâàííûìè Ñåðâèñíûìè öåíòðàìè AccordTec.
Îðãàíèçàöèÿ, óïîëíîìî÷åííàÿ íà ïðèíÿòèå ïðèòåíçèé, óäîâëåòâîðåíèå òðåáîâàíèé ïîòðåáèòåëåé è îðãàíèçàöèþ 
ñåðâèñíîãî è òåõíè÷åñêîãî îáñëóæèâàíèÿ íà òåððèòîðèè ÐÔ: ÎÎÎ "Àêêîðäòåê",127410, Ìîñêâà ã, Àëòóôüåâñêîå ø, äîì ¹ 
41À, ñòðîåíèå 1, ýòàæ 2, ïîì. 22
Èíôîðìàöèþ î ãàðàíòèéíîì è ñåðâèñíîì îáñëóæèâàíèè Âû ìîæåòå ïîëó÷èòü ïî òåëåôîíàì 8-800-770-04-15 - áåñïëàòíûé 
çâîíîê ïî Ðîññèè, +7 (495) 223-01-00 - äëÿ ìåæäóíàðîäíûõ çâîíêîâ èëè íà ñàéòå www.accordtec.ru



Ñðîê ãàðàíòèè:
ÎÎÎ "Àêêîðäòåê" ïðåäîñòàâëÿåò íà âåñü ñïåêòð ïðîäóêöèè ãàðàíòèþ ïðîèçâîäèòåëÿ ñðîêîì â 1 (îäèí) ãîä. 
Ãàðàíòèéíûé ñðîê èñ÷èñëÿåòñÿ ñ ìîìåíòà îòãðóçêè îáîðóäîâàíèÿ Ïîêóïàòåëþ. 
Ðàñøèðåííîé ãàðàíòèè ïîäëåæàò ñëåäóþùèå ãðóïïû òîâàðîâ:

1. Èñòî÷íèêè ïèòàíèÿ AccordTec (ñ äàòîé ïðîèçâîäñòâà ïîñëå 1 ÿíâàðÿ 2016 ã.) - 5 ëåò ãàðàíòèè.
Ïî èñòå÷åíèè ãàðàíòèéíîãî ñðîêà íà èñòî÷íèêè ïèòàíèÿ AccordTec ïðåäîñòàâëÿåòñÿ 10 ëåò áåñïëàòíîãî ñåðâèñíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Ãàðàíòèÿ 
ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ òîëüêî íà âûÿâëåííûå çàâîäñêèå äåôåêòû. Íà äåôåêòû, âûçâàííûå íåñîáëþäåíèåì óñëîâèé è ïðàâèë ýêñïëóàòàöèé äàííàÿ 
ãàðàíòèÿ íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ

2. Âèäåîäîìîôîíû è âûçûâíûå ïàíåëè AccordTec (ñ äàòîé ïðîèçâîäñòâà ïîñëå 1 ÿíâàðÿ 2016 ã.) - 38 ìåñÿöåâ ãàðàíòèè.
Ïî èñòå÷åíèè ãàðàíòèéíîãî ñðîêà íà âèäåîäîìîôîíû è âûçûâíûå ïàíåëè AccordTec ïðåäîñòàâëÿåòñÿ 10 ëåò áåñïëàòíîãî ñåðâèñíîãî îáñëóæèâàíèÿ. 
Ãàðàíòèÿ ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ òîëüêî íà âûÿâëåííûå çàâîäñêèå äåôåêòû. Íà äåôåêòû, âûçâàííûå íåñîáëþäåíèåì óñëîâèé è ïðàâèë ýêñïëóàòàöèé 

äàííàÿ ãàðàíòèÿ íå ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ
Ãàðàíòèéíûé ðåìîíò ïðîèçâîäèòñÿ â ñåðâèñíîì öåíòðå ÎÎÎ «ÀÊÊÎÐÄÒÅÊ» èëè â Àòîðèçèðîâàííûõ ñåðâèñíûõ öåíòðàõ. Èíôîðìàöèþ î 

ìåñòîíàõîæäåíèè Àâòîðèçèðîâàííûõ ñåðâèñíûõ öåíòðîâ ìîæíî ïîëó÷èòü ïî òåëåôîíàì 8-800-770-04-15 - áåñïëàòíûé çâîíîê ïî Ðîññèè, +7-495-223-01-00 
- äëÿ ìåæäóíàðîäíûõ çâîíêîâ è íà ñàéòå www.accordtec.ru  

Ãàðàíòèéíûå îáÿçàòåëüñòâà íå äåéñòâóþò â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ: 
?ïðè íàëè÷èè â îáîðóäîâàíèè ìåõàíè÷åñêèõ ïîâðåæäåíèé; 
?ïðè íåñîáëþäåíèè ïðàâèë ìîíòàæà, óñòàíîâêè, íàñòðîéêè è ýêñïëóàòàöèè îáîðóäîâàíèÿ; 
?ïðè ïîâðåæäåíèÿõ, âûçâàííûõ îáñòîÿòåëüñòâàìè íåïðåîäîëèìîé ñèëû (ñòèõèÿ, ïîæàð, ìîëíèÿ, è ò.ï.); 
?ïðè ïîâðåæäåíèÿõ, âûçâàííûõ ïîïàäàíèåì âíóòðü îáîðóäîâàíèÿ ïûëè, ïîñòîðîííèõ ïðåäìåòîâ, æèäêîñòåé, íàñåêîìûõ è ïð.; 
?ïðè ïîâðåæäåíèÿõ, âûçâàííûõ ïîïûòêîé ïðîâåäåíèÿ ñàìîñòîÿòåëüíîãî ðåìîíòà; 
?ïðè ïîâðåæäåíèÿõ îáîðóäîâàíèÿ, ïîëó÷åííûõ âñëåäñòâèå íåïðàâèëüíîé òðàíñïîðòèðîâêè è/èëè õðàíåíèÿ; 
?ïðè ïîâðåæäåíèÿõ, âûçâàííûõ ïðè èñïîëüçîâàíèè íåñåðòèôèöèðîâàííûõ èñòî÷íèêîâ ïèòàíèÿ. 
Ïîñëå ïðîâåäåíèÿ Àâòîðèçèðîâàííûì ñåðâèñíûì öåíòðîì äèàãíîñòèêè, óñòàíàâëèâàåòñÿ, ÿâëÿåòñÿ ëè äàííàÿ íåèñïðàâíîñòü ãàðàíòèéíûì ñëó÷àåì, è 

îïðåäåëÿåòñÿ ñðîê ïðîâåäåíèÿ ðåìîíòà. 
Ðåìîíò ÍÅ ÃÀÐÀÍÒÈÉÍÎÃÎ îáîðóäîâàíèÿ, ìîæåò áûòü îñóùåñòâëåí ïðè óñëîâèè íàëè÷èÿ â ñåðâèñíîì öåíòðå íåîáõîäèìûõ êîìïëåêòóþùèõ è çàï. 

÷àñòåé. 

Îòìåòêè î ðåìîíòå:
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Ô.È.Î. ìàñòåðà
 ñåðâèñíîãî öåíòðà
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